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Le plan OSMP : comment rester conforme  
et maintenir vos performances ?

Le plan OSMP, votre nouvelle boussole entre 
sécurité et performance

L'Observatoire de la Sécurité des Moyens de Paiement (OSMP) 
positionne la France en pionnière de la sécurité des paiements. 
Anticipant le Payment Service Regulation (PSR) de 2027, l'OSMP 
garantit l'application de la DSP2 et renforce la prévention de la 
fraude via l'authentification forte (3DS).

Comprendre ces évolutions européennes est crucial  
pour optimiser la fluidité et l'efficacité de vos paiements. 

C'est un atout majeur pour votre compétitivité en Europe !

plus de fraude sur 
les paiements 
sans 3DS vs les 
paiements 
authentifiés en 
20231.

La checklist pour se conformer au plan OSMP et optimiser votre performance

Supprimez  
le DTA

Les �flux « Direct to Authorization » (DTA)  
- qui passent outre l'authenti�fication - 
sont systématiquement refusés depuis 
mai 2025.

Ces �flux, auparavant non conformes, font 
désormais l'objet d'une application 
stricte et entraineront systématiquement 
des refus de paiement.

Pour le marché français :

Identifiez et supprimez vos flux DTA 
restants - tout en évaluant leur 
pertinence dans les autres pays 
européens.

Optimisez votre performance en 
orientant ces flux vers des 
exemptions frictionless conformes 
(TRA, paiements à faible valeur).

Améliorez votre taux de 
frictionless grâce à la 
donnée

Pour augmenter le succès des demandes 
sans friction, vous devez fournir le bon 
niveau d'informations. Les émetteurs 
évaluent le risque en fonction des 
données que vous envoyez.

Incluez les informations suivantes 
dans chaque demande d'exemption : 
nom du titulaire de la carte, adresse 
e-mail, adresse de facturation ou 
adresse de livraison et adresse IP du 
navigateur.

Ajoutez, si disponibles, pour 
améliorer votre score : informations 
de compte, numéro de téléphone , 
informations sur l’appareil.

Acheminez les exemptions via des 
Prestataires de Services de 
Paiement (PSP) ayant de solides 
relations avec les émetteurs et une 
bonne connectivité aux systèmes 
CB.

Véri�fiez votre  
con�figuration MIT

Les MIT (paiements initiés par le commerçant) doivent être liés à un CIT (paiement initié par 
le client) correctement authentifié. Les références de chainage génériques ou obsolètes 
seront autrement bloquées.

Auditez votre logique de chainage MIT
Assurez-vous que les références de chainage respectent les spéci�fications CB, Visa 
et Mastercard.
Supprimez toutes les références tolérées ou de secours encore utilisées.

Anticiper ces évolutions avec Payplug vous assure une conformité optimale et une 
performance accrue de vos paiements. Nous sommes d'ores et déjà en parfaite conformité 
avec les émetteurs français et les normes CB, ce qui nous permet de vous garantir une 
transition fluide et sécurisée.

"La conformité OSMP n'est pas une contrainte, 
 c'est une stratégie gagnante pour la sécurité  
et la fluidité de vos paiements en France."

Jonathan Lesieur, 
VP Strategy, Payplug
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